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Zaruka vyrobce SMA

Platnd vyhradné pro tyto vyrobky: Sunny Boy, Windy Boy, Windy Boy Protection Box, Sunny Mini Central, Sunny Tripower,
Sunny Boy Control (Plus), Sunny Beam, Sunny WebBox, Sunny Matrix, Sunny Sensor Box, Power Reducer Box, PV Offset Box.

Zdakonnd zdruka prodeice, u kterého jste zakoupili svij pfistroj, s dobou platnosti 24 mésicd od doby doddvky pfistroje se touto zdrukou
neméni a plati v plném rozsahu.

Na pfistroje vy3e uvedenych typd vyrobkd obdrzite zaruku vyrobce SMA v délce 5 let s platnosti ode dne zakoupeni. Zaruka vyrobce
SMA Vés po dobu jeji platnosti v rémci nize uvedenych podminek zbavuje ode dne zakoupeni pfistroje povinnosti k Ghradé pfipadnych
nékladd na opravu a ndhradni dily. Zaruka na Zivotnost vyrobku s tim neni spojend.

O prodlouzeni pétileté zdruky vyrobniho zdvodu SMA je mozno pozdadat v jejim prib&hu. Tato moznost viak neplati pro Sunny Beam
a PV Offset Box. Ceny se fidi cenikem SMA platnym v dobé uzavfeni prodlouzeni zaruky.

Zaruéni podminky
Vykazuje-li pfistroj b&hem smluvené SMA zdruéni doby zdvadu, bude tento pfistroj, pokud to nebude nemozné & neimérné, podle
uvézeni SMA

* opraven ve spoleénosti SMA nebo

* opraven na mist& instalace nebo
* vyménén za ekvivalentni ndhradni pfistroj co do typu a stdfi.

V poslednim uvedeném piipadé bude zbyvaijici pozadavek zaruky na vyménu pfistroje pfeveden a V&3 nérok bude zdokumentovédn u
spolegnosti SMA.

Nedmérnost ve vy3e uvedeném slova smyslu nastupuje v pfipadé, Ze by pfi¢inou pFisluiného opatfeni vznikly spole¢nosti SMA néklady,
které by byly netnosné.

e vzhledem k hodnoté, kterou by pfistroj mél bez pfisluiné zavady,

* s ohledem na vyznam zavady a

* po zvézeni alternativnich moZnosti ndpravy, jez by bylo mozné zvolit bez toho, aby vznikly vyznamné nepfijemnosti pro

zdkaznika SMA.

Zaruka vyrobce se vztahuje na ndklady spolenosti SMA na prdci a materidl, které budou v zdvod& SMA vynaloZeny na znovuobnoveni
bezzdvadné funkce pfistroje, nebo naklady na opravy provedené servisnim persondlem SMA na misté instalace. Veskeré dal3i naklady,
predeviim podtovné, cestovné a ndklady na ubytovani servisniho persondlu SMA v souvislosti s opravami na misté instalace, jakoZ i
ndklady zamé&stnancd klienta nejsou zahrnuty do zaruky vyrobce.

Soudasti zaruky vyrobniho zdvodu na pfistroje uréené k instalaci pro soukromé potfeby fyzickych osob na Gzemi EU, Austrdlie, Ciny,
Indie, Koreje, Chorvatska, Nového Zélandu, Norska, Svycarska, USA a Spojenych arabskych emirdtd jsou také expediéni ndklady nebo
cestovni vylohy a ndklady na pobyt servisniho persondlu spolegnosti SMA v mist& za G&elem provedeni oprav. Toto neplati pro ostrovy
a z&dmoftskd Gzemi uvedenych statd.

Za G&elem zjisténi zdruéniho ndroku predlozte kopii faktury nebo kopii zéruéniho dokladu, popft. dokladu o prodlouzeni zaruky. Typovy
Stitek pristroje musi byt plné &itelny. V opaéném pripadé je SMA oprdvnéna odmitnout poskytnuti sluzeb vyplyvaijicich ze zaruky.
Zavadné pfistroje se struénym popisem zdvady nahladte servisni lince SMA. Pokud se rozhodneme pro vyménu pfistroje za ndhradni,
zasleme Vé&m zpravidla b&hem 2 pracovnich dnd ekvivalentni ndhradni pfistroj ve vhodném prepravnim obalu. Pipravte defekini pfistroj
zabaleny do tohoto pfepravniho obalu pro zpétnou zdsilku do spoleénosti SMA. Veskeré sluzby vyplyvaijici ze zdruky jsou bezplatné
pouze tehdy, kdyz postup bude pfedem dohodnut se spolecnosti SMA.
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Rozsah zdruky vyrobce
Zéaruka vyrobce nezahrnuje $kody, které vzniknou z nésleduijicich pficin:
* poskozeni pfi pfepravé
* chybnou instalaci nebo uvedenim do provozu
* nedodrzeni ndvodu k obsluze, ndvodu k instalaci a pfedpisd pro Gdrzbu
*  zdsahy, zmény nebo pokusy o opravu
* nesprdvné pouziti nebo nendleZity provoz
* nedostateénym vétrénim pfistroje
* nedodrzeni pfisluinych bezpe&nostnich predpist (VDE aj.)
o zdsahem vyssi moci (napf. Gder blesku, prepéti, $patné podasi, pozdr)

Zéaruka se ddle nevztahuje na drobné kosmetické zavady, které nemaii vliv na doddavku energie.

Ndroky nad rémec prav uvedenych v zdaruénich podminkéch, pfedevsim na ndhradu pfimych & nepfimych $kod vzniklych zédvadou
vyrobku, na vzniklé ndklady vlivem montdZe a demontéze &i z tohoto ddvodu usly zisk, nejsou zahrnuty do zdruky vyrobce, pokud
ruéeni SMA nevyplyvé ze zdkonnych predpisi. V piipadé uplatiiovéni téchto ndrokd se obrafte na prodejce pfistroje. Pfipadné ndroky
ze zdkona o ru&eni za vyrobek zstavaji nedoteeny.

Veskeré ndroky vyplyvaijici z této zdruky nebo s ni souvisejici se fidi némeckym pravem. V pfipadé veskerych sport vyplyvaijicich z této
zdruky nebo s ni souvisejici je vyhradné pfisludny soud pro Kassel (N&émecko).

SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1

34266 Niestetal, Némecko

Servisni linka SMA

SMA Servis pro Evropu

Némecko

SMA Solar Technology AG

Sunny Boy Tel +49 561 9522-1499 Fax +49 561 9522-4699
Sunny Island Tel +49 561 9522-399 Fax +49 561 9522-4697

Serviceline@SMA.de / www.SMA .de

Francie Recko

SMA France S.A.S.

Tel +33 472 09 04 40
Fax +33 472 22 97 10
Service@SMA-France.com
www.SMA-France.com
Itdlie

SMA ltalia S.r.l.

Tel +39 02 89347-299
Fax +39 02 89347-201
Service@SMA:-ltalia.com
www.SMA-ltalia.com

Belgie

SMA Benelux bvba/sprl
Tel +32 15 286 730

Fax +32 15 286 736
Service@SMA-Benelux.com
www.SMA-Benelux.com

SMA Servis pro Asii

Cina

SMA Beijing Commercial Company Ltd.
Tel +86 10 5150 1685-602

Fax +86 10 5150 1689
Service@SMA-China.com.cn
www.SMA-China.com.cn

SMA Servis pro Austrdlie

Austrdlie

SMA Technology Australia PTY Lid.
Tel +61 2 9669 2889

Fax +61 2 9669 2887
Service@SMA-Australia.com.au
www.SMA-Australia.com.au

SMA Hellas AE

Tel +30 210 9856 666
Fax +30 210 9856 670
Service@SMA-Hellas.com
www.SMA-Hellas.com

Spanélsko

SMA Ibérica Tecnologia Solar, S.L.

Tel +34 900 14 22 22
Fax +34 936 75 32 14
Service@SMA-Iberica.com
www.SMA-lberica.com

Korea

SMA Technology Korea Co., Ltd.
Tel +82 2 508 8599

Fax +82 2 508 8969
Service@SMA-Korea.com
www.SMA-Korea.com

SMA Servis pro Ameriku
USA

SMA Solar Technology America, LLC.

Tel +1 916 625 0870

Ceska republika

SMA Czech Republics. r. o.
Tel +420 235010 417
Service@SMA-Czech.com

www.SMA-Czech.com

Portugalsko

SMA Portugal - Niestetal Services Unipessoal Lda
Tel +351 2 12 38 78 60

Fax +3512 123878 61

Servicec@SMA-Portugal.com

www.SMA-Portugal.com

Tel +1 877 697 6283 (Zdarma, k dispozici pro USA, Kanadu a Portoriko)

Fax +1 916 625 0871
Service@SMA-America.com
www.SMA-America.com
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